
 

                                                         ERCİYES ÜNİVERSİTESİ  
              HALİL BAYRAKTAR  SHMYO AKADEMİK PERSONEL  MEMNUNİYET ANKETİ 
 
Değerli Öğretim Elemanımız, 
Bu anket okulumuz Öğretim Elemanlarının okulumuz hakkındaki memnuniyet düzeyini öğrenmek 

amacıyla hazırlanmıştır. Verdiğiniz bilgilerde kimliğinizin kesinlikle kullanılmayacağını bilmenizi 
istiyor, dolayısıyla her soruyu samimi olarak yanıtlamanızı bekliyoruz. Katkı ve ilginiz için 

teşekkür ederiz. 
 
 

No 1: Memnunum                  2: Memnun değilim 1 2 

1 Kurumun/bölümün fiziksel ortamının eğitim etkinlikleri yönünden uygunluğu   
(ofisler, derslik, temizlik, vb)    

(   ) (   ) 

2 Kurum/Bölümün bilgisayar, internet olanaklarının yeterliliği (   ) (   ) 

3 Kurum/bölümdeki öğrenci işleri biriminin çalışmalarının yeterliliği  (   ) (   ) 

4  Öğretim elemanları ofislerinin fiziksel yönden uygunluğu (aydınlatma vb) (   ) (   ) 

5 Kurum /bölüm yöneticilerinin genel tutum ve yaklaşımları (   ) (   ) 

6 Öğretim elemanlarının bölümle ilgili kararlara katılımı (   ) (   ) 

7 Yüksekokul sekreterliğiyle ilişkilerin düzeyi (   ) (   ) 

8 Bölüm içindeki iletişim,  işbirliği ve dayanışma düzeyi   (   ) (   ) 

9 Bölüm içindeki takım çalışmasının düzeyi (   ) (   ) 

10 Bölümde liyakate önem verilmesi (   ) (   ) 

11 Bölüm içindeki sosyal etkinliklerin yeterliliği (   ) (   ) 

12 Bölümde akademik/mesleksel gelişmeye katkı sağlanması (kongre vb. teşvik) (   ) (   ) 

13 Bölüm/kurum içi iletişim/ haberleşme olanakları (mesaj, duyuru, yeni 
bilgilerin zamanında iletilmesi) 

(   ) (   ) 

14 Üniversitenin çalışanlarına sunduğu sosyal olanakların yeterliliği (dinlenme, 
spor, eğlence) 

(   ) (   ) 

15 Üniversitenin merkezi kafeteryasında sunduğu beslenme hizmetlerinin 
yeterliliği (çeşit, fiyat vb). 

(   ) (   ) 

16 Üniversitenin ulaşım olanaklarının yeterliliği (araç sayısı, servis sıklığı, 
güvenlik, rahatlık) 

(   ) (   ) 

17 Üniversite hastanelerinden Yeterli ve öncelikli yararlanabilme durumu (   ) (   ) 

18 Üniversite tarafından öğretim elemanının sürekli eğitimine yönelik sağlanan 
olanaklar ( kurs,  konferans, hizmet içi eğitim), 

(   ) (   ) 

19 Üniversitenin çeşitli birimlerinin sunduğu hizmetlerin yeterliliği (   ) (   ) 

20 Üniversite üst yönetiminin tutum ve yaklaşımları ( ilgi, duyarlık, ulaşılabilirlik, 
çözüm üretme vb) 

(   ) (   ) 

21 Genel Memnuniyet Durumunuz (   ) (   ) 

 

                                        ANKETİ YANITLADIĞINIZ İÇİN TEŞEKKÜR EDERİZ 


