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SORULAR Memnun Degilim

Yiiksekokuldaki yoneticilerinin (Miidiir, Miidiir Yardimcilari, B6liim Baskanlari, Program Sorumlusu)
genel tutum ve yaklasimlarindan

Yiiksekokuldaki meslektaglarim arasindaki isbirligi ve dayanisma diizeyinden
Yiiksekokuldaki idari personelin ¢alismalarindan
Yiiksekokul sekreterligiyle iliskilerin diizeyinden

Yiiksekokulun kurum i¢i iletisim/haberlesme olanaklarinin (mesaj, duyuru, yeni bilgilerin zamaninda
iletilmesi) yeterliliginden

Yiiksekokuldaki meslektaglarimin mesleki yeterliliklerinin (egitim-6gretim, 6l¢me-degerlendirme gibi)
duizeyinden

Yiiksekokul tarafindan mesleki olarak kendimi gelistirmek i¢in sunulan imkanlardan (hizmet i¢i
egitimler, kurum dis1 egitimler i¢in verilen destekler gibi)

Calismalarimdan dolay1 gergeklestirilen tesvik sisteminden (Tesekkiir ve tanima gibi 6diillendirme
mekanizmalar1)

Haftalik ders ylikiimden
Yiiksekokuldaki ¢calisma odalarinin fiziksel olarak yeterliliginden

Yiiksekokuldaki bilgisayar, internet olanaklarinin yeterliliginden
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SORULAR Memnun Degilim

Smiflarin fiziki altyapi (Biiyiikliik, oturma diizeni gibi) yeterliliginden

Siiflarin teknolojik alt yap1 (Bilgisayar, projeksiyon cihazi gibi) yeterliliginden

Laboratuvarlarin alt yap1 yeterliliginden

Ar-Ge calismalarina yeterli zaman ayirabilmekten

Yiiksekokul yonetiminin liyakate 6nem vermesinden

Yiiksekokulun kurumsal yapisindan

Yiiksekokulun Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarinin basarisindan

Yiiksekokulda alinan kararlarda akademisyenlerin katiliminin saglanmasindan

Yiiksekokulda alinan kararlarin seffaflik ilkesine uygunlugundan
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SORULAR

Yiiksekokulun sosyal olanaklarinin yeterliliginden

Yiiksekokulun ¢ay ocagi hizmetlerinden

Yuksekokulun temizlik hizmetlerinden

Halil Bayraktar Saglik Hizmetler1 Meslek Yiiksekokulu mensubu olmaktan
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TOPLAM HIZMET SURESI
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Yiiksekokulun fiziki sartlarindan (Bina, ofis, laboratuvar gibi) %25 %75
Yiiksekokuldaki yoneticiler (Miidiir, Miidiir Yardimcilari, Boliim Baskanlari, Program Sorumlusu) ile %87,5 %12,5
isbirligi icinde ¢alismaktan

Yiiksekokul sekreterligiyle isbirligi icinde ¢alismaktan %100 %0
Yiiksekokuldaki meslektaslarim ile isbirligi i¢inde ¢alismaktan %100 %0
Yiiksekokuldaki akademik personel ile isbirligi icinde ¢alismaktan %100 %0
Yiiksekokuldaki gorev dagiliminin ¢ahisanlarin yetenek ve niteligine uygunlugundan %50 %50
Kisisel olarak mesleki yeterliligimden %100 %0
Yiiksekokuldaki iletisim, isbirligi ve dayanisma diizeyinden %87,5 %12,5
Calismalarimdan dolay1 gergeklestirilen tesvik sisteminden (Tesekkiir ve tanima gibi ddiillendirme %75 %25
mekanizmalar)

Yiiksekokul tarafindan mesleki olarak kendimi gelistirmek i¢in sunulan imkanlardan (hizmet i¢i egitimler, %62,5 %37,5

kurum dig1 egitimler i¢in verilen destekler gibi

Yiiksekokul yonetiminin yonetim anlayisindan %87,5 %12,5



Yiiksekokulun kurumsal yapisindan %87,5 %12,5
Yiiksekokulun Kalite Giivence Sistemi ¢alismalarinin basarisindan %87,5 %12,5
Yiiksekokulda alinan kararlara idari personelin katiliminin saglanmasindan %87,5 %12,5
Yiiksekokulda alinan kararlarin seffaflik ilkesine uygunlugundan %87,5 %12,5
Yiiksekokulda ¢alisanlarin gorev tanimlarinin agik¢a belirlenmis olmasindan %87,5 %12,5
Yiiksekokuldaki idari personel sayisinin yeterliliginden %62,5 %37,5
Yiiksekokuldaki idari personelin nitelik olarak yeterliliginden %100 %0

Yiiksekokuldaki yaptigim gorevlerin niteligime uygunlugundan %87,5 %12,5
Y uiksekokuldaki mevcut gérevimden %87,5 %12,5
Y uiksekokuldaki sosyal faaliyetlerden genel olarak %75 %25

Yiiksekokuldaki ¢cay ocagi hizmetlerinden %87,5 %12,5



Memnunum | Memnun Degilim

Y iksekokuldaki temizlik hizmetlerinden %75 %25

Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu mensubu olmaktan %100 %0



Ogrenci Memnuniyet Anketi Sonuclari
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Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda 6grenci olmaktan %86,14 %13,86
Kayitl oldugum programdan %86,92 %13,04
Yiiksekokulda ¢alisan akademik personelin egitim 6gretim etkinliklerini yiirtitmedeki yeterliliginden %75,67 %24,33
Yiiksekokulda ¢alisan akademik personelin 6grencilere yonelik tutumundan %76,90 %23,10
Derslerin islenme bi¢iminden farkli ( interaktif) 6gretim yontemlerinin kullanilmasi vb. %069,20 %030,80
Derslerin 6grenci merkezli bir anlayisla (6grencilerin derse aktif bir sekilde katildiklari, yaparak ve %76,08 %23,92
yasayarak 6grendikleri 6§renme yontemi gibi) islenmesinden

Derslerde teknolojik olanaklarin kullanilmasi (bilgisayar destegi vb) %73,31 %26,69
Derslerle ilgili dokiimanlara (ders notlar, kitap, dergi, vb.) ulagabilmekten %75,87 %24,13
Yiiksekokulda calisan idari personelin 6grencilere yonelik tutumundan %84,91 15,09
Yiiksekokulda ¢alisan idari personelin ¢calismalarindan %:86,24 %13,76

Yiiksekokul yonetiminin 6grencilere yonelik tutumundan %85,32 %14,68



Yiiksekokulun fiziki sartlarinin egitim etkinlikleri yoniinden uygunlugundan (bina, sinif, gibi) %69,92 %30,08
Derslerin laboratuvar yoniinden yeterliliginden %056,57 %43,43
Aldigim derslerin iceriginin kalitesinden ve giincelliginden %86,04 %13,96
Kullanilan 6lgme ve degerlendirme araglarinin derslerdeki kazanimlarimi degerlendirebilecek nitelikte 078,85 021,15
olmasindan

Akademik personellerin derslere hazirlanarak gelmesinden %086,96 %013,04
Aldigim derslerden edindigim bilgi ve becerileri ¢aligma hayatimda kullanmama uygun olmasindan %84,91 %15,09
Yiiksekokulun sundugu uygulama imkanlarindan %74,02 0025,98
Yiiksekokulda alinan kararlara 6grencilerin katilim diizeyinden %72,59 %27,41
Ogretim elemanlarina kolayca ulasabiliyor olmamdan %78,34 %21,66

Yiiksekokul yoneticilerine kolayca ulagabiliyor olmamdan %79,67 %20,33



Yiiksekokulda herhangi bir ayrimeiligin yapilmiyor olmasindan %82,24 %17,76
Yiiksekokulda alinan kararlarin seffaf bir sekilde gergeklestirildiginden %384,60 %15,40
Yiiksekokulumun tilkemizdeki diger saglik hizmetleri meslek yiiksekokullar1 gz 6niine alindiginda saygin %89,32 %10,68
bir yere sahip olmasindan

Yiiksekokulda giiclii bir kurumsal yapinin bulunmasindan %78,85 %21,15
Y Uiksekokuldaki sosyal faaliyetlerden %050,92 %049,08
Y uiksekokuldaki kantin hizmetlerinden %650,82 %049,18
Y tksekokuldaki temizlik hizmetlerinden %71,36 %28,64

Halil Bayraktar Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencisi olmaktan %85,93 %14,07




